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POLITIKA KVALITY

spolec¢nosti Tecnocap, s. r. o.

Spole¢nost Tecnocap, s. r. 0. je ¢lenem skupiny Tecnocap Group zabyvajici se vyrobou
kovovych uzavéri na sklenice. Spole¢nost povazuje kvalitu vyrdb&nych vyrobkt za
vyznamny prvek pro dosaZzeni uspé$nosti a konkurenceschopnosti na tuzemském i
mezindrodnim trhu, proto se rozhodla zavést politiku kvality a dodrzovat tyto zasady:

* dodrzovani platné legislativy vCR, EU a zemich vyvozu a dalsich ptedpisi
vztahujicich se k obchodu a vyrobé,

= zamdéfeni na trvalé zlepSovani v ramci kvality vyrabénych produkti zdokonalovanim a
zlepSovanim efektivnosti systému managementu kvality, zvySovanim produktivity
préace,

= zaméfeni na neustale zlepSovani kultury bezpecnosti a kvality vyrobku

= zaméfeni se na sniZovani ndkladd a tim moZné investovani do odborné zpisobilosti
zaméstnanci, do strojli a zafizeni, které ovliviiuji kvalitu a bezpe¢nost potravin,

= sdé€leni politiky kvality vSem zainteresovanym stranam, podpora jejiho dasledného
dodrzovani,

* piijimani cild a pravidelné ptezkoumavani vhodnosti a pfimé&fenosti politiky kvality
s ohledem na kontext organizace,

" lepSi uspokojovani potieb a pfani zadkazniki v disledku udrZovani a zlepSovani
odborné praxe a znalosti pracovnikt prostfednictvim $koleni a vzdélavani,

= realizace pravidelnych kontrol dle platnych operaénich postupt a smérnic za udelem
dosazeni bezpec€nosti, nezavadnosti a kvality vyrabénych produkti,

» vedouci pracovnici provadéji jak pravidelné, tak i ndhodné kontroly plnéni povinnosti
a zadanych ukolli svymi podfizenymi; kontroluji vypliiovani zapis a hlaSeni s
ohledem na jejich spravnost, pfesnost a pravidelnost. Zji$téné neshody jsou feSeny
pomoci napravnych a preventivnich aktivit,

= upfednostfiovani principu prevence v ramci pracovniho prostfedi, z ddvodu
predchéazeni vzniku pracovnich urazi a nemoci z povolani, $koleni 0o BOZP a PO,

* disledné dodrzovani hygieny a minimalizace zne€isténi prostiedi vyhlaSenim
hygienické politiky,

= zajiStovani ochrany divérnych informaci a vlastnickych prav zakaznikd a dalich
zainteresovanych stran,

= usilovani o vykonavani podnikatelskych aktivit v co nejSetrnéjs$im vztahu k Zivotnimu
prostfedi, posilovani povédomi zaméstnanct o environmentalnich dopadech,

= dodrzovani stanoveného Etického kodexu.

Vedeni Spole¢nosti se zavazuje, Ze poskytne potfebné zdroje k zavedeni a udrzovani systému
kvality, aby bylo mozné dostat stanovenym zasadam.

Ve Stfizovicich dne 10.4.2025

Ing. Hana Polednova Dott. Alfonso D" Agostino

manazer kvality /fé d(’\ generalni feditel
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POLITICA QUALITA® societa Tecnocap s.r. o.

La societa Tecnocap s.r.o. fa parte del gruppo Tecnocap che si occupa della produzione di
chiusure (tappi) metalliche per vasi in vetro. La societa considera la qualita dei prodotti
realizzati un elemento importante per il raggiungimento del successo e della competitivita sul
mercato nazionale e internazionale ed ¢ per questo che ha deciso di attuare una politica di
qualita e osservare i seguenti principi:

= conformita alla legislazione applicabile nella Repubblica Ceca, nell‘ UE e nei paesi
importatori e alle altre normative relative al commercio e alla produzione

= concetnrarsi sul miglioramento continuo della qualita, aumentando la produttivita del
lavoro

= concentrarsi sul miglioramento continuo della cultura della sicurezza e della qualita
dei prodotti,

= concentrarsi sulla riduzione dei costi e quindi sul possibile investimento nella
competenza professionale dei dipendenti, sull’investimento nei macchinari e nelle
attrezzature che incidono sulla qualita e sulla sicurezza degli alimenti

= comunicazione della politica della qualita a tutte le parti interessate promuovendone la
stretta aderenza

= accettazione degli obiettivi e riesaminazione regolare dell’adeguatezza della politica
della qualita nel contesto dell‘organizzazione

* una migliore soddisfazione delle esigenze e dei desideri dei clienti dovuta al
mantenimento e al miglioramento dell’esperienza e della conoscenza del personale
tramite la loro formazione e la loro istruzione

® un‘attuazione di regolari controlli secondo procedure operative e linee guida valide al
fine di ottenere una maggiore sicurezza a qualita dei prodotti fabbricati

= ]e persone responsabili effettuano controlli periodici e casuali sull’adempimento ai
doveri e ai compiti assegnati ai dipendenti subordinati, verificano la completezza dei
registri e dei rapporti per quanto riguarda la loro corretezza, accuratezza e regolarita,
le non conformita individuate vengono risolte attraverso attivita correttive e preventive

= dare priorita al principio di prevenzione negli ambienti di lavoro per motivi di
prevenzione di infortuni e malattie professionali, formazione in materia di salute e
sicurezza e sicurezza antincendio

= rispetto rigoroso dell’igiene e una massima riduzione dell’inquinamento ambientale
mediante la proclamazione di una politica igienica

» garanzia della protezione delle informazioni riservate e dei diritti di proprieta dei
clienti e di altre parti interessate

= impegno nel svolgere le attivita d’impresa nel rapporto piu rispettoso possibile
dell‘ambiente, rafforzando la consapevolezza dei dipendenti sugli impatti ambientali

= rispettare il Codice etico stabilito

La direzione della societa si impegna a fornire le risorse necessarie per implementare e
mantenere un sistema di qualita al fine di rispettare i principi stabiliti.

In Stiizovice il 10.4.2025
Ing. Hana Polednova Dott. Alfonso D" Agostino

manager della qualita direttore generale
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QUALITY POLICY
of TECNOCAP s.r.o.

Tecnocap, s.r.0., member of the Tecnocap Group, manufactures metal closures for glass jars.
The company considers quality of manufactured products a significant aspect of success and
competitiveness on both domestic and international markets and therefore it decided to
implement the quality policy and follow the principles listed below:

e Compliance with applicable legislation of the Czech Republic, EU and countries of
export as well as any other regulations applicable to trade and manufacture,

e Focus on continuous quality improvement of manufactured products by improving and
enhancing quality management system efficiency, by improvement of work
productivity,

e Focus on continuous improvement of safety culture and product quality,

e Focus on cost reduction allowing investments in professional competencies of
employees, plant and equipment with impact on food quality and safety,

e Quality policy communication to all interested parties, facilitation of full compliance
with the policy,

e Setting targets and periodical verification of appropriateness and adequacy of the
quality policy with respect to the context of the organisation,

e Enhanced satisfaction of customer needs and wishes as a result of compliance with
and improvement of professional practice and knowledge of employees through
training and learning,

e Implementation of regular inspections pursuant to applicable operating procedures and
guidelines in order to achieve safety, health and quality of manufactured products.

e Leaders carry out both regular and random control of performing of duties and
assigned tasks by their subordinates. They also control the way of records making and
reports filling with respect to their correctness, accuracy and regularity. Established
non-conformities are solved through corrective and preventive measures.

e Giving preference to the principle of prevention in working environment in order to
prevent occupational injuries and diseases, OHS and fire protection training,

e Careful compliance with hygienic rules and minimization of environmental pollution
by implementation of hygiene policy,

e Confidential data and proprietary rights protection of all interested parties,

e Striving for performance of business activities the most environment friendly way,
enhancing employee awareness of environmental impacts,

e Compliance with the established code of ethics.

The company management is committed to provide required resources for implementation
and maintenance of the quality system in order to comply with the set principles.

Signed in StfiZovice on 10.4.2025
Ing. Hana Polednova Dott. Alfonso D"Agostino

Quality Manager f{& é//{ 4(@ CEO
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MONITUKA AKOCTI

komMnaHii Tecnocap, T.0.B.
Komnanis Tecnocap, T. 0. B € wieHoMm rpynu Tecnocap, sika 3aifMaeTbCsi BHPOOHHIITBOM
METaJIEBUX Ta IUIACTMACOBHX KpPHUIIOK Ui CKia. KoMmaHis BBaXXa€ SKiCTh BHTOTOBJIEHOL
IPOTYKIIi BaXUIMBHM €JIEMEHTOM JUISl JOCSATHEHHS YCIIXY Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI Ha
BHYTPIITHEOMY Ta MDXKHApPOJHOMY PUHKY, TOMY BHPIIIAJIA BOPOBAKYBATH HOJITHKY SKOCTI
Ta JTOTPUMYBATUCH TaKUX IPUHIIHIIIB:

=  BIJNIOBIJHICTH YHHHOMY 3aKkoHOJaBcTBY Yechbkoi Pecmy6miku, €C Ta kpaiH ekcropTy
Ta 1HIIIM HOpMaM, IO CTOCYIOThCS TOPTiBJIi Ta BAPOOHHIITBA,

*  30CEpEeKEHHS Ha IOCTIMHOMY HOJINIIEHHI SKOCTI BHTOTOBJIEHOI MPOAYKII IUITXOM
BJIOCKOHQJICHHS Ta IIJBUIICHHS €QEKTHBHOCTI CHCTEMH YIpPaBIiHHS SKICTIO,
HiJBUINEHHS MPOAYKTUBHOCTI Mpaili,

= 3ocepeabTecs Ha NOCTIHHOMY BIOCKOHAJICHHI KYJIBTYypH O€3MEKH Ta SIKOCTI IPOIYKIIii,

" 30CEpeKCHHS Ha 3HU)KEHHI BUTpAT i, MOJXXJIMBUX 1HBECTHIISIX Yy MpodeciifHy
KOMIIETEHTHICTh MIPalliBHUKIB, y MaIllMHM Ta 00JIa{HAHHS, SIKi BIUIMBAIOThH HA SKICTH Ta
6€3MeuHICTh Xap4OBHX IPOIYKTiB,

*  JIOBEJCHHS HOJITUKH SIKOCTI /IO BCiX 3aIliKaBIEHUX CTOPiH, CIPUSHHSA il HEYXUIBHOMY
JIOTPUMaHHIO,

* NPUHHATTS IiJeH Ta peryJsipHuil neperisia BiANOBiHOCTI Ta aAeKBaTHOCTI MOJITHKH
SKOCTI y CBITJIi KOHTEKCTY OpraHi3aiiii,

=  Kpaloro ‘3aJ0BOJIEHHS NOTpe® Ta moOa)kaHb KIIEHTIB y pe3ysibTari 30epeieHHs Ta
BJIOCKOHAJICHHS IIPOQECiitHOro MOCBiAy Ta 3HAHB MPAI[iBHUKIB IIJIIXOM HaBYAaHHS Ta
IiBUIICHHS KBaTi(iKarrii,

*  3MIMCHEHHS pEeryJSpHHUX IIEPEeBIPOK BiAMOBIMHO A0 YMHHUX IPOLEAYpP Ta KEPiBHHX
MPUHIHUIIB 3 METOK JIOCATHEHHS O€3IeKH, HEIIKiJIMBOCTI Ta BHMCOKOI  SIKOCTI
BHUT'OTOBJICHOT IPOTYKIIi ,

* KEpIBHUKHU 3JIHCHIOIOTH SIK PEryJsIpHi, Tak i pa3oBi IepeBipKM BHKOHAHHS CBOIMH
HianermuMu 000B’SI3KIB Ta JOPYYCHUX 3aBlaHb; KOHTPOJIIOIOTh 3allOBHEHHS 3aIlMCIiB
Ta 3BiTIB 3 ypaXxyBaHHSM iX TOYHOCTI, BIJIOBITHOCTI Ta peryJspHOCTi. Bussieni
PO301KHOCTI YCYBAIOTHCS IIISIXOM KOPEKIIHHUX Ta MPO(LIAKTHIHUX 3aX0/IiB,

* QPIOPUTETHICTH NPHHIUIY MNPOQITAKTHKA B pPOOOYOMY CEpEIOBHINI 3 METOIO
3ano0iraHHs HEIaCHUM BHUINAJKaM Ha BHPOOHHUITBI Ta mpodeciiiHuX 3aXBOPIOBaHb,
IIPOBENICHHS HaBYaHHS 3 IUTaHh OXOPOHU Mpalli Ta MOXKEXKHOI Oe3MeKH,

= CyBOpe JOTpPUMaHHS Tiri€HW Ta MiHiMi3amis 3a0pyJHEHHS HAaBKOJIHMIITHHOTO
CEpENOBUINA IUITXOM OTOJIOIIEHHS IOJIITHKH TiTi€HH,

» 3a0e3meueHHs 3axuCcTy KOH(piAeHIIHHOI iHpopMallii Ta mpaB BIACHOCTI KIIEHTIB Ta
IHIIINX 3alliKaBJIICHUX CTOPIH,

* [IparHEHHS 3AIMCHIOBAaTH MiANPHUEMHHUIIBKY JisSUIBHICTH MaKCHMAJIBHO €KOJIOTIYHO
YUCTUM CIIOCOOOM, TOMIHOMIOYM OO0I3HAHICTH MPAIiBHUKIB TMpO BIUIMB Ha
HaBKOJIUIITHE CEPEIOBHIIIE,

* JOTpUMaHHS BCTaHOBJIEHOTo Komekcy eTuku.

KepiBaunrBo Kommanii mnparHe Hamatu HeOOXigHI pecypcd Ul BOPOBA/DKEHHS Ta
HiATPUMKYU CUCTEMH SKOCTi 3 METOIO JOTPHMAHHS BCTAHOBJICHHX IIPHUHIIHIIIB.

B Crpmixosinax, 10.4.2025
Ing. I'ana [lonexnoBa Dott. Alfonso D’Agostino
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